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Jeden vecer, dva dny, mnoho zajimavych lektort a tucastnikt z nejlepSich
sportovnich organizaci napfi¢ sporty ze Ctyr kontinent(. MoZna trochu unaveni, ale
to pochopitelné hlavné kvuli poslouchani, mluveni, ziskavani poznatkt a
komunikovani s ostatnimi. Dostali nas, vtahli nas do déni, jako by se jednalo o
jedno divadelni predstaveni.

Nize najdete nékolik stfipkl z konference Leaders in Sport Performance Summit,
ktera se konala v listopadu v Londyné v utrobach ragbyového stanku ve &tvrti
Twickenham. Pro sportovni prostfedi na webové portaly jsme poznatky zpracovali
formou jednoduchych kratkych bodu. Na konci kazdého setkani je souhrnny
segment ,Body k zamysleni“, ve kterém je nasi snahou upozornit na myslenky, jez
na konferenci rezonovali a jejichz vibrace nas stale k jednotlivym tématim vraceji.
AZ najdete Cas, v klidu si je pfectéte, nemusite najednou, popremyslejte, zda
néktera z témat se netykaji pravé vas nebo problematiky, kterou nyni ve vasi
organizaci fesite. A kdyz ne, nevadi, mlzete si ziskané poznatky ulozit ad acta,
tfeba se vam nebo vasim kolegim budou hodit v budoucnu.
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Prvni setkani: Die Roten Bullen: Vedeni a budovani v éfe moderni hry
Ralf Rangnick, Head of Sport & Soccer Development, Red Bull

Sladéni se: ,Vytvareni synergie mezi kluby bylo néco, na ¢em jsme opravdu
tvrdé pracovali. Chtéli jsme mit konzistenci napfi¢ mnoha riznym oblastem,
jelikoz to bylo nedilnou souc¢asti organizacniho sladéni se.”

Identita: ,Formace, ve které na hfisti v utkanich pracujeme, nema nic
spole¢ného s nasim stylem hry. Ujistili jsme se, Ze ,byt proaktivni“ je
hodnota, ktera zastfeSuje vSechny nase kluby a tymy vSech vékovych
kategorii.“

Lidé: ,Hodnoty a charakteristiky byly pfi naboru trenért i hraca velmi
dilezité. Potfebovali jsme hrace, ktefi byli pfipraveni byt sou€asti zmény a
projektu. Rovnéz jsme méli majitele, ktery tomuto procesu véfil, tudiz fizeni
takového vztahu je ve vedouci roli, jako je ta moje, velice dulezité.”

Vize: ,Na zacCatku vSeho potiebujete mit vizi. Pak potfebujete mit kolem
sebe ty nejlepsi spolupracovniky, abyste se na takovou cestu mohli vydat.
Tri K: Kapital, Kompetence, Koncept. VSechna jsou zasadni k uskutecnéni
vize.”

Podpora: ,,Od hlavniho trenéra pres fidi€e autobusu az po sportovniho
feditele — vSechny pozice musi byt poskytovatelem sluzeb. Nasi ulohou je
byt schopni podporovat sportovce a délat je tak dobrymi, jak jen mohou byt.
Kazdou pozici jsme v organizaci skautovali — $éfkuchare, analytiky videi,
trenéry. Bylo velice dulezité, abychom v ramci organizace sladili a dali
dohromady ty nejlepsi lidi.*

Ambice: ,Velmi jsme pracovali na leadershipu a na budoucim leadershipu
Red Bullu. SpiSe nez pfijmout jednoducha a mozna stabiln&jSi rozhodnuti,
jsme pfi rozhodovani, kdo bude lidrem ted, ale také kdo bude lidrem

v budoucnu, byli ambiciézni.*

Leadership: ,Hlavni trenér versus Sportovni feditel: hlavni trenér je

moji naplni prace podpora hlavniho trenéra. Jako hlavni trenér se
zaméfujete na dalSi zapas (kratkodoby horizont), zatimco sportovni feditel
pfipravuje organizaci pro budoucnost (stfednédoby a dlouhodoby horizont).”

Body k zamysSleni:

Vytvorte kulturu u€eni se. To vam umozni hledat a pfivadét lidi, ktefi se hodi
do filozofie kazdodenniho neustalého uceni a zlepSovani se.

Musi byt jasné, jaké jsou charakteristiky vaseho klubu. S kazdou zménou
hlavniho trenéra nebo sportovniho feditele se pfili§ Casto méni také firemni
identita a chovani. Organizace zaméfené na vysokou vykonnost, kam patfi
kluby i svazy, potfebuji zakofenénou identitu.

Premyslejte o tom, co ma Sanci v budoucnu na uspéch, protoze vSichni
mame kognitivni pfedpojatost v momenté, kdy nas negativné ovliviiuji vyzvy,
vnéjSi tlaky a pfekazky. To nas drzi zpatky.

Musite co nejpfesnéji popsat, koho se snazite rekrutovat, koho hledate a co
od néj oCekavate. Hlavnimi prvky, které je tfeba hledat, jsou znalosti,
dovednosti, zkuSenosti a chovani.
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Sportovci a hraci potfebuji jasna pravidla. Nestaci jim fict, co nemohou a
musi udélat. Musite je pfesvédcit, Ze dodrzovani pravidel je k jejich
prospéchu, a pak je pfimét, aby pravidla pfijali za vlastni. Pak vznikne
prostfedi, ve kterém funguje spise tlak od spoluhracd, nez od autority, ,od
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Druhé setkani: Tvurci kultury: Lekce v fizeni zmén & ovliviovani organizacni
kultury

Paul Gustard, Head of Rugby, Harlequins RFC; Kevin Abrams, Vice President
of Football Operations & Assistant General Manager, New York Giants
(Pozn.: dvé velka pismena v zavorce jsou inicialy osobnosti, jejichZ cela jména a
pozice najdete v nazvu sekce.)

(KA) Poéinaje od nuly: ,Zaklad nasi kultury pfichazi od maijitelt. V pribéhu
let vSak vzdy dochazi k pfechodnym stadiim, tudiz musite ,aktualizovat® vasi
kulturu stejné jako své lidi. ,Jakmile jste jednou Giant, zUstanete jim
navzdy.“ Toto si fikame navzajem dost Casto. Znamena to, Ze bez ohledu na
to, jak dlouho jste soucasti organizace, davate do toho vSe a se stejnou
intenzitou. A jako vedeni jsme tu pro sportovce a dalSi vzdy. Je to pfirozené,
nejsou to vSechno znameni shury a kouzla. Neustale aktualizujeme a
vylepSujeme nasi kulturu.”

(PG) Konejte to, co kazete: ,Chtéli jsme vytvofit kulturu vysoké vykonnosti,
ale také podpory a pracovni etiky. Avsak je dulezité si pamatovat, z jakého
prostfedi pochazite a kam sméfujete. Také zfizujeme dobrocinny fond

k podpofe ,Quins®, v budové i mimo ni. Chceme véfit v to, co délame, napfic
vSemi slozkami.”

(PG) Hrac je klicovy: ,Hraci rozhodli o kultufe a strapline (pozn.: kratka,
snadno zapamatovatelna fraze, kterou organizace pouZziva, aby ji lidé nebo
Jeji produkty poznali). Na trickach si udélali svij vlastni branding. Snazime
se vytvorit co nejvice soutézivych prvkd v ramci nasi hracské skupiny.
Dbame na to, abychom se tim i bavili, ale rovnéz délali to, co kazeme.*

(PG) Pro€?: ,Na této uslechtilé véci a zaméru hodné pracujeme, jelikoz je
povazujeme za dulezité. Potfebujeme, aby se hraci s touto kulturou
ztotoznili, ale musime v tom pokraCovat, abychom si odpovédéli na otazku:
Proc¢ to délame?“



e (KA) Onboarding: ,Hraci mohou mit naroky. Musime mladym hracim véci
zdarazriovat, abychom si byli jisti, Ze po sobé uklidi a nebudou brat véci jako
samoziejmost. Jako soucast onboardingu organizujeme s novymi mladymi
lidmi takové ,koleCko®, tudiZ jsou pohanéni k tomu, aby se sami pfedstavili
ostatnim zaméstnancim v budové.”

e (PG) Prijeti zmény: ,Co je v rugby odliSného v porovnani s rugby pred 15
az 20 lety? Véci, které hledame, jsou vasen a odolnost. Obvykle jsou to lidé,
ktefi uspéji nejvice. My jako lidfi musime pfijmout zménu, ke které doslo. To
je pro nas jako lidry proces uceni se.”

e (PG) Hraci a lidé: ,Jsme koncentrovani na hrace, a to je jedna z
nejdulezitéjSich véci. Nechte hrace a lidi byt sami sebou. ,Kazdy den je
dobry den.” je jednou z mnoha manter v nasi budové.”

Body k zamysSleni:

e Silné kultury neskryvaiji své slabosti, spiSe maji ve zvyku je sdilet, aby se
cela skupina mohla zlepsit spolecné.

e V jakékoli organizaci, at uz jste sportovnim tymem nebo mysliveckym
sdruzenim, se musite spojit, musite mit bezpecné a duvérné spojeni se
skupinou, abyste védéli, Ze ostatni jsou s vami.

e KIiC k uspésné a trvalé zméné spocCiva ve zméné a vyvoji prostredi. Lidé se
tomu pfizpusobi, bude-li tento proces jasny. Jedna se o prvni krok k celkové
transformaci organizacni kultury.

o Dobfi lidfi spojuji pocit respektu s prostfedim, coz spole¢né dava ostatnim
pocit bezpeci a svobody mluvit otevieng, zejména kdyZ se objevi problémy.
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Treti setkani: Performance Design: Nahlédnuti do vytvareni zkuseného
vysoce vykonného prostredi

Sam Erith, Head of Sports Science, Manchester City; Professor Roger
Kneebone, Director of Surgical Education & Engagement Science, Imperial
College London; Glenn Hunter, Performance Innovation, English Institute of
Sport

e Pokud chcete odemknout a zvySit lidskou hodnotu vytvafenim zkuSenosti
pro vase sportovce, kterymi projdou, pomuzete jim automaticky postréit



jejich potencial napovrch. Tyto zkusenosti budou rovnéz dost ucinnym
zpusobem, jak zvysSite jejich hodnotu.

e Je spravné hodnotové nadradit méfitelné nad smysluplné?

o Realita existuje. Ujistéte se tedy, Ze pravé na ni se soustfedite pfi jakémkoli
rozhodovani, které je zalozené pouze na védeckych zakladech.

o P¥fifeSeni problému nebudete mit nikdy na zaCatku cesty vSechny potfebné
informace. Zapojte se do problému, protoZe vam ¢asem pomuze vidét cely
obraz. Dokonce i na konci procesu se mlze stat, ze v tom, co vlastné vime,
budeme mit velké mezery. Respektujte to.

e Pfijméte nejistotu. Improvizujte v riznych souvislostech. Pracujte na
odstranéni mezer mezi informacemi, které mate a které potrebujete.

Body k zamysleni:

e Hlavni oblast, kterou je tfeba zvazit, je, jak rozvijet odborné znalosti v oblasti
vysoké vykonnosti. Stejné tak je dllezité selektovat bézné zkuSenosti

e Zda se, Ze souCasny trend ve sportu ocenuje méfitelné nad smysluplnym.
Vyuziti smysluplnych zpisobl navrhovanych na zakladé zkuSenosti
z excelentnich vykonu muze byt nejucinnéjSim pristupem k odemceni
prilezitosti vedoucich ke zvyseni lidskych a tymovych vykonu.

e Zakladnim pfedpokladem védeckych pfistupl je uznani, ze ,realita” existuje,
a proto se zaméfuje na feSeni problému ,reality”. ZvySovani hodnoty
ucinnym zplasobem je zména vnimani prostfednictvim navrhu riznych
zkuSenosti.

::lurturing Googliness:
ow Google Thinks About Disruption & Creativity

Kirk Vallis
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Ctvrté setkani: Péée o Googliness: Jak Google maximalizuje vykon
jednotliveu & tyma
Kirk Vallis, Global Head of Creative Capability Development, Google

e Dejte si pozor na to, ze vase odbornost funguje po vétsinu ¢asu, ale ne
vzdy. Nékdy vas to polozi na lopatky a vy jako lidr byste na to mél byt
pfipraveny.

o Existuji vratka, ktera pouzivame, ale pouze proto, Ze jsou to vratka, ktera
jsme pouzivali vzdy. Nékdy délame véci jen proto, Ze jsou délany



zpusobem, jakym byli délany vzdy. Udrzujte véci Cerstvé. Opustte své
komfortni prostiedi.

e Top 3 nejzadanégjSi dovednosti v roce 2020: kritické mysleni, FeSeni
problému, kreativita (World Economic Forum, Nesta, McKinsey, Adobe).

e Pouze 1 az 4 lidé maji pocit, ze mohou byt v praci kreativni. Vice nez
polovina z nas travi méné nez 30 minut denné védomym premyslenim.

¢ Je to o nastaveni mysli, nikoliv o dovednosti. Mit rovhovahu mezi témito
dvéma je samoziejmé dulezité. Kdo ma spravné dovednosti, je skvély, ale
pokud nema spravné nastaveni mysli, nemuize uspét.

e Ve spolecnosti Google ma kazda moznost Sanci. Zeptejte se a zvazte
otazku: Dali jsme této mysSlence trochu lasky, vasné a péce, nez jsme se
rozhodli? Pozitivita je zasadni. Zbavte se negativnich predsudka.

¢ Naruseni: Nejprve nemusite byt pfesni (zpo€atku). Otestujte predpoklad
sveého mysleni, ne provedeni.

e Pracujeme na dulezitych vécech. Tuto praci bychom si méli uzit.“ Pamatujte
si to.

Body k zamysSleni:

o Kde jsi, kdyz mas nejlepSi napady? Spoluprace mezi tymy a organizacemi je
nedostatecna, proto je dulezité vytvofit prilezitosti ke stfetu riznych
perspektiv ve vasem prostredi.

e Davate sobé i svym tymam dostatek Casu na pfemysleni? Vice nez polovina
z nas travi méné nez 30 minut denné umysinym pfemyslenim a
objevovanim. To nestaci. Soustfedte se na péci a vytvareni prostoru pro
toto pfemysleni ve vasem prostrfedi.

e Pfemyslite neustale o novych zplsobech FeSeni problém, nebo o tom, jak
maximalizovat pfilezitosti, které se vam naskytnou? Jako lidr, ktery je
soucasti organizace zamérené na vysledek, musite neustale rozvijet a
pobizet kreativni a svézi mysleni.

e Kam je zarazena kreativita v hierarchii dovednosti ve vas$i organizaci?
Pokud chcete hrat na vySSi urovni, mélo by to byt hned vedle nejlepSich
technickych dovednosti, znalosti a zkuSenosti.
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Paté setkani: Home & Away: Vstépovani filozofie & koucovani sportovct a
tymu s vysokymi vykonnostnimi cili

Chris Fagan, Senior Coach, Brisbane Lions; Joe Montemurro, Head Coach,
Arsenal Women

(Pozn.: dve velka pismena v zavorce jsou inicialy osobnosti, jejichZ cela jména a
pozice najdete v nazvu sekce.)

(JM) Vyvijet se: ,Kdyz jsme zacCinali, chtéli jsme zavést néktera pravidla tak,
abychom méli néjaké hranice nasi kultury. Nicméné myslenkou bylo uvést je
v zZivot, ale zaroven s nimi i nadale kreativné pracovat. Podil hra¢a na jejich
tvorbé je zasadni.”

(CF) Davéra: ,Jednim z klicovych pilifti mého leadershipu je budovani
vztahu a budovani duvéry. Avsak to se tyka vdech v organizaci, vSech hracu
a v8ech zaméstnancu. Trvalo to asi 3 tydny. Pomohlo mi to dozvédét se o
klubu vice a vSichni se citili, jako by byl jejich nazor ocenén. Objevily se také
trendy, coZ mi pomohlo urcit praci, kterou je tfeba udélat. Chtél jsem, aby
vSichni pochopili, v co véfim, a pak jsem chtél, aby mé za to Cinili
zodpovédnym.*

(CF) Naslouchejte: ,O lidech, které trénujete, nemuizete nikdy pfilis védét.
Naslouchani hrac¢lim a pozorovani hraca pfi socialnich kontaktech i v
obvyklych situacich mize pomoci porozumét jim. Je pro mé opravdu
dllezité, abych se vSemi travil stejny €as. Vzdy méjte na paméti: Clovék,
nejen hrac.”

(CF) Rust: ,Musite objevit téma a styl, které vyhovuji vaSemu tymu a
organizaci. Musite chtit pokragovat v rastu a dat sportovciim pfilezitost ho
formovat s vami.”

(JM) Ztotoznéni: ,Poskytnéte svym zaméstnancim empatii a svobodu mit
v kompetenci svoiji vlastni sféru a oblast odbornych znalosti. Ale z Sirsi
perspektivy je tfeba se ztotoznit z hlediska SirSi vize, abyste rozsifili pocit
sdileného leadershipu.”

(CF) Nadstavba - dalSi dovednosti: ,Prvni rok jsem stravil hodné ¢asu
trénovanim svych trenéru. Zasvétte je do filozofie a stylu, které chcete
realizovat / uskutec¢nit, s jejich pomoci.”

Talent vs. Charakter: (JM) ,Mozna mate v tymu hrace, ktery vyhrava
zapasy, ale netrénuje tak, jak chcete vy. To musite vybalancovat a byt
inteligentni pfi rozhodovani o vybéru. Oteviené diskuse a transparentnost
pfinaseji jasnost.” (CF) ,Kombinace obojiho je idealni, ale pokud by Slo do
uzkych, dal bych pFed talentem prfednost dobrému charakteru, ktery by

z tymu dostal to nejlepsi. Vzdycky muzete zménit mysleni nékterych lidi.”

Body k zamysSleni:

Skveéli trenéfi dlouho pfemysleji o svych hracich, reaguji na jejich vztahy. Ke
komunikaci pfistupuji velmi citlivé, jako by to bylo uméni &i véda.

Chcete-li utvaret svou identitu, nezapomente na vase interni pravidla. Tato
pravidla funguji jako pojistka, jak pro pfipady, kdy se véci vyvijeji dobfe, tak
pro situace, kdy véci nefunguji podle nasich nejlepSich predstav. Tyto normy
maji postaveni neobchodovatelnych véci.

Mate jasnou spole¢nou pfedstavu o tom, kym chcete byt a jak chcete hrat?
Pokud tyto pfedstavy mate a hradi jsou s nimi ztotoznéni a chapou je, pak je
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velka pravdépodobnost, Ze se vam je podafi implementovat a realizovat i

v utkanich.

My vSichni mame viru a pfedstavy o tom, jak chceme hrat a jak by se véci
mély délat. Otazka zni: jak to zavedete do kazdodenniho procesu a jak a za
jak dlouho se vam podafri tyto véci uvést v zivot i v utkanich, aby fungovaly?

DF V{MP

Sesté setkani: Sluzba leadershipu: Pozitivni psychologie & odolnost,
Kralovska vojenska akademie
Gareth Bloomfield Lead Psychologist Royal Military Academy Sandhurst

obnoveni nedojde dfive nez za 6,5 hodiny.

Trénink zaméfeny na selhani je dulezity. Trénujte kognitivni objasnéni, které
pomaha snizovat stresové hormony a vytvafi ucelovou vytrvalost.

Kdyz drilujete nova chovani, nebo funkci, aby se stala obvyklou, spanek
musi byt na prvnim misté tréninkového listu.

Pfi péci o pozitivni socialni faktory odolnosti — dejte si pozor na pohrdani a
opovrzeni jako indikatory selhani odolnosti skupiny.

Kontrola je nedilnou soucasti regulace toho, jak moc stresovani se budete
citit. Cim vice se obavate, Ze ztratite tuto kontrolu, tim samozrejme veétsi
strach budete mit ze selhani.

Proces rozhodovani a urovné pfizpasobivosti Ize zvysit pomalejSim
kouCovanim. Pomaha také méné opakovani. Oba ,triky“ stimuluji
kreativné&jsi mysleni.

Body k zamysSleni:

Pokud chceme, aby nasi lidfi, ktefi délaji klicova rozhodnuti, byl
pfizpusobivi a kreativni, zvazte zafazeni Skoleni a kou€ovani pomalejSim
tempem, s mensim zastoupenim poctu opakovani stejnych véci. Naopak se
snazte zarazovat vice prekvapeni, ,triki“, abyste stimulovali kreativni
mysSleni.

Selhani je strach ze ztraty kontroly. Kdyz ztratite kontrolu, uroven stresu se
zvysi, takze kontrola je rozhodujici pfi regulaci urovné stresu, kterou
zazijete.



e Se zvySujici se urovni stresu, se schopnosti racionalniho lidského
rozhodovani zaCina vypinat. Pfi tréninku musime pracovat na stresovych
situacich a prostfedi, abychom sportovcim vytvofili lepSi pozici a mohli se s
tim vyrovnat.

e Obvyklé chovani mize byt pfekazkou kreativity a pfizpusobivosti. Ve
stresové situaci jsme zvykli reagovat podle nau€enych zvyklosti, coz mize
vést k nadhodnoceni rizika.

Ackoli zimni slunce jiz zapadlo za dalSim Leaders Sport Performance Summit, my
se mUzeme ohlédnout s postfehy za jeho druhym dnem. Pfibéhy piné inspirace a
cilevédomosti, které nam pomohou posunout vykony a vykonnost nasich sportovcu
a tym0a dopfedu a k lepSimu. To hlavni v kostce z druhého dne je zde:

¥ LEADERS
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Rebel Ideas:
The Power of Diverse Thinking

'. Matthew Syed
@ gl?l:gﬂrdmm :‘gf #LEADERS19

Sedmé setkani: Myslenky rebela: Sila riznorodého mysleni
Matthew Syed, Author, Rebel Ideas: The Power of Diverse Thinking
e Naplnéni: Vyzkum ukazal, Zze kdyz se nau€ime vymanit se z nasich utrob
ozvén a pfijmeme nasi vnitfni rozmanitost nazort a myslenek, staneme se
kreativnéjSimi a budeme se citit naplnéni.
e Homofilie: Lidé maji tendenci najimat lidi, ktefi smysleji podobné. Potvrzuje
to, Ze jsme obklopeni lidmi, ktefi maji stejny pohled na véc a sdileji stejné



presvédceni (diky tomu se citite chytiejsi) - timto zpasobem Ize potlacit
kreativitu a FeSeni problém.

e Realita: Perspektivni slepota se tyka skute€nosti, Ze ¢asto nedokazeme
identifikovat nase vlastni slepa mista. Nase zpusoby mysleni jsou tak
obvyklé, Ze si témér nevSimneme, jak filtruji nase vnimani reality.

e Rebel: Mate-li kulturu, ktera podporuje nové myslenky, konstruktivni
zpétnou vazbu a riznorodost nazoru, a stejné tak silny network, skrze ktery
mohou rebelské myslenky proudit, budete inovovat rychleji nez ty kultury,
které se drzi zpatky kvuli kultufe myslenkové shody.

e Rozmanitost: Rozmanitost ve vasi organizaci je zasadni, protoze znalosti,
které musite mit (coz je samoziejmé neupiné), mohou byt vyzvou.

e Péstovani kognitivni flexibility v organizaci mize maximalizovat dobry talent
tim, Ze umozni kreativité vzkvétat prostfednictvim rozmanitosti.

Body k zamysleni:

e Rozmanitost ve vasi organizaci je zasadni. Vase znalosti a dovednosti,
které mate, Casto jsou velmi dobré, mohou byt zpochybnovany, coz prispiva
k ostrazitosti a ovéfovani zvolenych postupu.

e Kultury, které podnécuji nové myslenky, podporuji nesouhlas a maji silny
networking, skrz né&jz mohou proudit naméty rebeld, inovuji rychleji nez
kultury, které Ziji a pracuji v intelektualnim souladu bez moznosti
vyslechnout, natoZ pfijmout jiny nazor ¢i namét.

e Perspektivni slepota se tyka skutecnosti, ze jsme Casto zaslepeni vlastnimi
temnymi skvrnami. Nase zpusoby mysleni jsou tak obvyklé a
zautomatizované, ze si témérF nevSimneme, jak filtruji nase vnimani reality.

e Vyzkumy ukazaly, Ze kdyZ se nau€ime vymanit se z naSich stereotypl a
pfijmeme svou vnitfni rozmanitost nazord a myslenek, staneme se nejen
kreativnéjsi, ale také se budeme citit spokojenéjsi a naplnénéjsi.
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Osmé setkani: Z Ria do Tokia: Proces revize & planovani v olympijskych
cyklech.

Lindsay Mintenko, National Team Managing Director, USA Swimming; Ton
Cumpston, High Performance Director, Hockey Australia

e Je dllezité, aby se sportovci o svych problémech mohli poradit s jinou
osobou, nez je trenér. Na tom jsme hodné pracovali. Nakonec se to stejné
dostane zpét k trenérovi, ale je tfeba, aby takova diferenciace existovala.

e Pfiprava: V pribéhu roku soutézime pouze na hokejovych turnajich, ale

Spousta superhvézd, rozptyleni atd. Je té€Zké se na to znovu pfipravit.

e Skoncujte s fe€mi. Existuje spousta zprav a statistik. Nékteré jsou dobré, ale
nékteré vas jen rozptyli, a néktefi lidé podavajici vykon maji tendenci véci
poplést. Pojdme dat do popfedi to, co musime védét a udélat.

¢ Nikdy neprestavejte hledat inovativni napady pro rist a zlepSovani.

Body k zamysleni:

e Chcete-li byt dlouhodobé uspésni, musite se ucit rychleji nez soupefi. Proto
musite inovovat. Musite byt pfipraveni respektovat, ze udélate chybu. Diky
inovacim je snadné se odklonit od plvodniho zaméru, hlavné v situacich,
kdy se pokousite fesit vzniklé problemy.

e Systematicky se ptejte sami sebe, co by se dnes mohlo pokazit? Jakym
tlakim budete Celit? Radéji nez planovat, jak budete reagovat, kdyz budete
fyzicky a psychicky unaveni, kdyz se néco pokazi.

e Jaké jsou vase kritické faktory uspéchu? Abychom je mohli identifikovat,
musi kazdy v tymu zjistit, co je zapotrebi k vitézstvi. Zjistéte, co je nejlepSim
vysledkem, a poté to rozdélte na kritické faktory uspéchu — klic¢em k této
mysSlence je zaroven vysvétlit kontext jednotlivych bodu s celkovym
obrazem.

e Kazdy ¢len tymu potfebuje byt v souladu a uzce spojen s vykonnosti. Pokud
tomu tak je, kazdy ma nyni svij podil na kone¢ném vykonu a vysledku.
Musite mit tedy jasnou pfedstavu o tom, co po sportovci (hraci) chcete,
stejné tak o roli kazdého spoluhrace, aby vSe vysledné zapadalo do celkové
snahy o dosaZeni kone¢ného cile.
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Devaté setkani: Dlouhy pfibéh ve zkratce: Sila vypravéni pribéht & Prvotridni
komunikace o tymovém vykonu.
Clare Muireann Murphy, Internationally Renowned Storyteller

Pribéh neni jen prostfedkem pfenosu informaci a znalosti. Je to prostfedek
k pfenosu pocitd a emoci.

Vypravéjte pribéhy: Mnoho studii o neurovédé a komunikaci v obchodnim
prostfedi dokazuje, Ze v pfipadé lidra by se vypravéni pfibéhtd nemélo
povazovat za mékkou dovednost (pozn.: Soft skills jsou kompetence

v oblasti chovani, maji vztah k emocni inteligenci (EQ). Jsou také znamé
Jako interpersonalni dovednosti a ¢asto jsou tak dulezitou soucasti odborné
zpusobilosti.). Je to spiSe nejucinnéjsi zpusob pfenosu znalosti.

Méneé je vice: Chcete-li, aby se vase zprava Sifila efektivné, neprehlcujte
pribéh, ktery vypravite, obsahem. Musite védét, kdy je tfeba ho upravit,
abyste maximalizovali zamysSleny ucinek.

oxytocinu, ktery rozviji empatii, jez zvySuje davéru a zlepSuje uchovani
paméti.

Pokud se lidé zajimaiji o to, co rikate, budou si to Iépe pamatovat. Takze
prokazte jim svuj zajem a péci, a lidé se tak budou zajimat stejné.

Predani: ZpUsob, jakym vypravite svuj pfibéh, mize byt stejné dulezity jako
jeho obsah. To muze byt rozdil mezi inspiraci a deflaci poklesu cenové
hladiny vaseho tymu. Trénujte své feCové dovednosti, abyste eliminovali
hlasové tiky, nebyli nervézni a zvySovali svou pfitomnost a vliv na jednotlivé
hrace i tym.

Priprava: Predat silny pfibéh vyzaduje odpovidajici a uplnou pfipravu.
Vénujte ji tedy dostatek Casu, abyste sdélili vSe, co mate v planu sdélit,
stejné tak se na svoiji fe€ pfipravte i par minut pred ni, abyste se dostali do
,Zony".

Body k zamysleni:

Vypravéjte pfibéhy. At uz jste ve vasi organizaci trenérem, kapitanem tymu
nebo lidrem, mnoho studii 0 neurovédé a obchodni komunikaci dokazuje, ze
vypravéni neni mékka dovednost, ale je to nejucinnéjsi zpasob pfenosu
védomosti a informaci.

Méné je vice. Chcete-li, aby se vase sdéleni ucinné Sifilo, nebudte pfilis
dlouzi a nezatézujte obsah velkym poctem informaci. Naucte se obsah
upravit tak, abyste maximalizovali jeho dopad.

Forma sdéleni zvySuje jeho dopad. Forma, jakou vypravite pfibéh, je asto
stejné dulezita jako pfibéh (obsah sdéleni), nebo ten, kdo ho fika. Muze to
byt zasadni rozdil mezi inspiraci a deflaci vaseho tymu. Procvicujte své
komunikacni dovednosti, abyste odstranili feCoveé vady, zvladali nervové
pochody, a tim padem zvysili vas osobni vyznam.

Meéjte na paméti: Vypraveéni pfibéhu aktivuje v mozku fadu chemickych latek
a procesl, v€etné oxytocinu. Toto rozviji empatii, ktera pomaha budovat
dlveéru a zlepSuje uchovani informaci v paméti. Pokud vasim posluchaéum
zalezi na tom, co fikate, budou si to pamatovat.
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Desaté setkani: The England Player: Vyuziti dat pro rozhodovani ve svété
fotbalu.
Kate Baker, Head of Player Insights, The Football Association

e Zvazte, co jsou rozhodujici znaky nebo zkuSenosti, které mizete vidét u
hracl a které vam mohou napovédét, kdy je hrac pfipraven postupovat na
své cesté vpred. Jaké jsou tyto znaky?

e ZlepsSeni vykonu = chyby a pochybnosti + postiehy zevnitf. (Zdroj: Gary
Klein, Seeing What Others Don’t, 2013)

e Prozkoumejte trendy, které Ize identifikovat na zakladé tymovych
zkuSenosti, jez mohou mit dopad na cestu rozvoje hracu jsoucich na cesté
stat se uspéSnym.

e Jaké jsou faktory, které musi byt pfitomné, aby umoznily u€inny pfechod
hrace do vyssi kategorie, v€etné profesionalniho fotbalu?

e Mate jako organizace jasnou pfedstavu o tom, jaké dovednosti, vlastnosti a
zkuSenosti jsou pozadovany, abyste jako lidr byl efektivnim hracem ve
vasem tymu? A konkrétné v prislusnych pozicich a rolich? To také ovliviiuje
fakt, jak poznate budouci talent a jak pfijimate nové posily tymu ¢i
programu.

e Talent ID pochazi z prozkoumavani informaci o hlavnich hracich a
otevienosti porozuméni novym datovym tokim, které jsou stale dostupnéjsi.
Budte vzdy zvidavi.

Body k zamysSleni:

e Jaky druh sportovcl nebo hracu byste nechtéli ztratit? Prozkoumejte
vSechny moznosti a zvazte, jak byt kreativnéjsi pfi vSech krocich, aby vam
neproklouzli siti.

e Pojmenujte faktory, které musi byt splnény, aby se hra¢ uspésné presunul
do vySsi kategorie, v€etné profesionalni sportu.

¢ Identifikujte trendy a cesty ve vyvoji hracd, klubl a reprezentacnich vybérd,
které jsou velmi uspésné, a tyto zkusenosti implementujte do vasi
organizace.



Mate ve vasem klubu, svazu i s trenéry a sportovci jasno v tom, jaké
dovednosti, schopnosti a zkuSenosti jsou vyZzadovany, aby sportovci (hraci)
byli efektivni ve svych pozicich a rolich? Co to také znamena pro identifikaci
budoucich talentd pro tyto pozice?

Jedenacté setkani: Forum o inovacich: Kde jsou nase nejvétsi prilezitosti k
inovacim v oblasti Spickové vykonnosti v roce 20207

Mozek, Tym, Cisla.

Tom Nugent, VP of Elite Performance, Platypus Neuro; Dave Reddin, Head of
Team Strategy Performance, The Football Association; Robby Sikka, VP of
Basketball Performance, Minnesota Timberwolves

Kazdy mozek je trochu jiny, tudiz se i ke kazdému Clovéku musite chovat
trochu jinak. Takovy pfistup mame po fyzické strance, takze bychom stejny
méli mit i k mozku.

~Jsme pfesvédceni, ze tam, kde mohou ostatni pouzit ,Cistou védu“ a
pokusit se ji pfimo aplikovat na tymovy kontext, existuje riziko a omezeni
tohoto myslenkového procesu, kvili neuznani zasadni soucasti planovani.
Nasim ukolem neni aplikovat v&du, ale ujistit se, JAKY ma aplikovana véda
pozitivni dopad a vliv.”

Data, Pozitivita, Komunikace: Znejte nasSe sportovce lépe, nez se znaji oni
sami

Vitézstvi, optimalizace, naplnéni talentu jsou vysledkem spravného postupu.
nevime, je pfislibem moudrosti.”

,<Ukazte mi podnéty a ja vam ukazu vysledek. Pokud mate hloupy motivacni
systém, dostanete hloupy vysledek.”

,KdyZ mate néco, o Cem vite, Ze je pravda, dokonce i z dlouhodobého
hlediska si muzete dovolit vlozit do toho hodné energie."

Body k zamysSleni:

Hlavnimi vyzvami pfi zavadéni novych myslenek jsou kultura prostredi,
systemati¢nost ve smyslu komplexniho zasahu a zména nastaveni mysleni.
Nejvétsi vyzvou je zmeénit zpusob mysleni lidi, protoze inovace jsou ¢asto
zmény, které mohou ohrozovat jejich sou¢asné postaveni.

Organizace, které v poslednich 20 letech dominovaly (v jakémkoliv oboru),
jsou ty, které vytvorily a udrzovaly nejvétsi databazi poznatku. Planovat,
jednat, méfit a neustale toto opakovat jako cyklus, a na zakladé toho
revidovat plan.

Zeptejte se sami sebe: Od koho se muzeme poucit a kde jsou odborné
znalosti, které jsou pro nas relevantni a které mizeme vyuzit?

Prostfedi a kultura inovaci musi byt organické. Nemélo by se o tom jen
mluvit, to by se mélo stat. Délejte inovaci spiSe vrozenou nez umyslnou.

Londynské listopadové Leaders byly velmi pestré. Diky Red Bull, Harlequins, NY
Giants, Manchester City, EIS, Brisbane Lions, Arsenal, USA Swimming, Hockey
Australia, FA a Minnesota Timberwolves ve sportu, ve spojeni s diskusemi Imperial



College London, Google, Royal Military Academy Sandhurst, nejprodavanégjsiho
autora a svétové proslulého vypravéce mimo sport pokryly za dva dny slusné
mnozstvi oblasti. Je nutné podékovat vSem fecnikim za sdileni jejich zkuSenosti.
Nam se to libilo. Doufame, Ze i vam. Vyborné bylo i prostfedi v domovském stanku
Britského ragby.

Nakonec dékuiji i vam, ¢tenarim. Dovolte, abych ukon¢il tuto formu komunikace

s vami citatem ,VSe je o lidech.” Silna a pfesna myslenka, protoze vy, trenéfi,
ucCitelé, manazefi, rodiCe, jste vénovali svij €as a energii pfecteni tohoto textu. A
my z Casopisu Fotbal a Trénink vam za to vSem dékujeme.



