KEY TAKEAWAYS

Poznatky z Leaders: The Saracens Way, radikalné tradicni, strategicka masterclass
od Red Bull a v neposledni fadé dusevni zdravi ve sportu.

Druhy den Leaders Sport Performance Summit rychle utekl. ACkoli jsme nestihli
urcité v8echno zaznamenat, i tak mame poznamek dost. V nasledujicim textu si

v

setkani v breznu.

2 INTELLIGENCE"

The Way dneska

Druhy den zahajil Will Fraser, feditel ,The Saracens Way‘ v English Premiership
rugby union klubu, aby rozkryl, jak se tym ze statusu outsidera dostal na pozici
dvojnasobného evropského mistra a ¢tyfnasobného vitéze Premiership, a to diky
pfesné cilenému soustfedéni se na kulturu, lidi a hodnoty. Fraser je byvaly hra¢. Do
klubu Saracens pfiSel ve svych 14-ti letech a hral za n&j az do chvile, kdy jeho



kariéru ukoncilo zranéni krku. ,Vtip byl, Ze jsem stravil vic Casu pod celkovou
anestézii, nez na hfisti.“ Publikum seznamil se ¢tyfmi zakladnimi organizacnimi
hodnotami klubu Saracens a zejména jak se stali soucasti struktury kazdodennich
klubovych €Cinnosti.

To hlavni v kostce:

Posuzujte vdechno chovani uvnitf klubu (hracd, trenért, v€etné lidi z front
office a back office) kazdé hodnoté vasi organizace. V pfipadé Saracens jsou
témito hodnotami poctivost, disciplina, pracovni tempo a pokora. Klub Zije a
dycha tyto hodnoty na denni bazi. Napfiklad poctivost zahrnuje spise
spfiznéné nez nesnasenlivé nazory druhych, byt upfimny pfedevsim sam

k sobé a mit o€ekavani pouze v pfipadé, pokud jsme ochotni davat.
Disciplina je protkana celou organizaci. Jde o to, Ze znate svoji individualni
roli a odpovédnost, udrzujete sebekontrolou a aktivné ovliviiujete ostatni,
délate spravné véci ve spravny €as a propagujete a hajite kulturu po celou
dobu. Chovani velmi znamych hracu se jich tyka v kazdodennim zivoté —
jeden jejich hruby komentar a jsou jen kousek od toho, aby se stali nechténym
pfibéhem a mimo hru. Délejte spravné véci ve spravny €as. Budte si jisti, co je
obsahem vasi role a jaka je s tim spojena odpovédnost. Méjte se stale pod
kontrolou a ovliviujte tim ostatni. Vzdy podporujte vasi u nasi kulturu a jeji
hodnoty! Disciplina definuje, kde jste a kdo jste!

Jste ochotni pro tento tym pracovat stejné tvrdé jako ja? To je pfistup k nové
pfichozim hra&lim. Respekt je zaslouzeny tvrdou praci a pracovnim
nasazenim, vyCnivat nad soupefi a inspirovat ostatni snahou dostat se na
novou uroven. A vzdy byt pfipraven udélat misto pro The secret of Saracens’
success — the s—t lidé to nevidi nebo jinak, drobné, zasadni véci, které se
stanou na hfisti a které jsou rozhodujici pro vyhru, avdak do zna¢né miry
neviditelné. Respekt se da ziskat pouze pracovnim nasazenim a tréninkovou /
herni etikou. Zaroven muzete inspirovat ostatni snahou dosahnout na dalsi,
vySSi uroven. V Saracens napfiklad sleduji v trénincich i utkanich kdo se
ziskal neutralni mi¢, nevyhybal se souboji a podobné ukazatele.
Nepotiebujete mit talent, abyste pracovali tvrdé a vzdy se snazili o své
maximum. Stejné tak vzdy muzete udélat vice, bézet rychleji, hodit se po mici,
nastavit télo, pfidat si v tréninku. Co jesté mizete udélat navic?

Konec¢né budte vzdy pokorni k vitézstvi a milostivi k porazce. V Saracens je
nutné pfijmout, Ze na skupiné zalezi vic nez na vas. A jak Fraser vi pfili§
dobre, je dulezité uzit si cestu. Nikdy nevite, kdy to mize skoncit. Akceptujte
skupinova pravidla vice, nez sva osobni. Respektujte role a pfispévky od
vSech spoluhracl a spolupracovniku v organizaci. Hraci velmi ¢asto nevédi co
vSechno pro né délaji lidé v organizaci. Rikejte jim to.

Na zakladé zkuSenosti existuje jednoducha definice: Kdyz mate dobré lidi,
budete mit dobrou organizaci. Kli¢em je tedy v selekci lidskych zdroji. Tak jak
skautuji a rekrutuji hrace, stejné procesy a €as davaji hledanim lidi do
organizace.

Poctivost je hodné spojené s hodnotami, jejich respektovanim a
kazdodennim ,zitim“ jich. NestacCi o nich jen mluvit a mit je napsané na zdech
a papirech. Je to jednoduché, ale i téZké byt poctivy kazdy den za kazdé
situace. Kazdy musi zaCit sam u sebe. Lidfi jsou ale vzdy nejdulezitéjsi, jsou
prikladem.



e Pokud se dostanete do slepé ulicky, sejdéte se a zeptejte se kazdého €lena
skupiny / tymu / organizace, co si pfedstavuje pod ,touto” hodnotou.
Respektujte jiné nazory. OCekavejte jen to, co jste ochotni dat vy!

tradi¢nim zpusobem dosahujici vzdélavacimi institucemi. A zatimco dédictvi a
historie podtrhuji jejich reputaci, jsou pohanény vpred radikalnim a narusujicim
tradice pfistupem vedoucim ke zlepSeni a zménam. Eton, Skola s 1300 studenty, ma
svoji mantru ruastu: nezvétSuje se, zlepSuje se, a jeji pomérné nedavno oteviené
centrum pro inovace v u€eni je hlavnim nastrojem, ktery vyuziva k vytvareni,
opakovani a zavadéni nejnovéjSich uvah. Jonnie Noakes, feditel Teaching &
Learning na Eton College a Paul Thompson, Vice-Chancellor v RCA (Royal College
of Art), poskytli naSemu sportovnimu publiku lekci o vzdélavani.

To hlavni v kostce:

e Rozdmychavani plament konkurence je v Eton College vyzkousenou a
osvédcenou metodou k dosahovani vysledku, ktera ma vSak svoje nevyhody.
Nedavné studie ve vyuce ,mysleni rustu‘ u 17-ti letych studentl vykazaly
,Jprosocialni‘ empatické chovani.

e Konec koncu kvalita vztaht je ustfednim bodem v jakémkoli systému
pastoralni péCe a v Etonu jsou tyto rozvijeny prostfednictvim dusledného
dodrzovani poméru poctu jednoho ucitele na dany pocet studentl na koleji.
V RCA kreativni vztahy vychazeji z vytvofenych socialnich situaci a
charakterem a designem pracovniho mista.



Rozvoj charakteru je podstatnou soucasti tradi¢niho britského vefejného
Skolniho vzdélavaciho systému a Eton je odhodlany zUstat v jeho popfedi. Ve
Skole v soucasné dobé bézi dvoulety projekt zaméfeny na zkoumani
charakteru, ktery zahrnuje porozuméni tomu, jak vyu€ovat vykon a moralni
dovednosti, po€inaje ambicemi, pfes socialni propojeni az po ochotu pomahat.
RCA byla zaloZena princem z Walesu pfed vice nez 100 lety. VSem uditelim a
studentim to dava silny zavazek, ktery umocriuje seznam absolventu a
expertu, ktefi se Skolou spolupracuji. Stale zkoumaji, jak se udrzet na uspésné
cesté, byt na Cele a byt lepsi. Vyzvou ted pro né je digitalizace, ackoli jsou
velmi tradicionalistickou $kolou.

RCA nema problém se zajmem o studium. Jejich potencialni studenti jsou
hodné proaktivni, chtéji byt u nich. Investuji ale, mozna lépe pravé proto, do
rekrutovani. Dulezity je pro né rovnovaha mezi akademickou urovni a
prospektem. Stale musi mit na mysli, Ze pracuji s novou generaci budoucich
NEW architektl a designer.

Snazi se vytvaret flatové“ prostfedi, aby se spolu potkavali rizné profese,
vzajemné se ovliviiovali, motivovali i vytvareli konkurenéni prostredi a
pracovali pod vétSim tlakem. Je to také proto, Ze Skola je mala, ale také proto,
aby je lépe pfipravili na budoucnost. Zaroven sdileni mySlenek a napadu
akceleruje vyvoj. K tomu uméle vytvareji podminky, pfi jidle, pfi volném Case a
podobné.

Obsah a forma vyuky se dramaticky méni. Skola osobné& se systematicky
intenzivné méni od roku 2011. Mnohem vice ddrazu klade na respekt ke
studentovi a interaktivni pfistup, nové technologie a prolinani obort. Maiji ve
Skole studenty vice nez 70 narodnosti, ¢imz roste i diraz a vyznam
mezinarodniho skautingu. Nyni je velmi atraktivni Chile.

Eton College byla zaloZzena v 15. stoleti. ACkoli reaguje na nové technologie,
stale se snazi drzet tradicni hodnoty nastavené opravdu mnoho let zpét.
KliCova je pro né zpétna vazba studentum. Snazi se pfizplsobit sou¢asné
generaci, ale udrZet naroky Skolou nastavené a praxi pozadované. Testuji
potencial kazdého studenta, ktefi projevi zajem na Skolu nastoupit. Tento
proces zacina 3 roky pfed pfijetim a sleduje studenta nejen ve Skole, ale i
mimo ni. Sleduji leadership, respekt k hodnotam, pokoru i vztah k zavazkdm.
Komunitni hodnoty Eton College formuji vSechny, ktefi jsou ucastniky
procesu. Pred pfijetim do Skoly se potkavaji s kazdou rodinou studenta a
béhem studia udrzuji vztah.

Snazi se tézit z nevyhody velkych Skol, Zze se jim téZko udrzuje individualni
chtéji? Zaroven vytvofil program pro studenty dobrovolniky — prep school.
Soucasné Skolstvi je v celém svété pod obrovskym tlakem. Trendem je, aby
Skoly Sly ,out of box“, mimo mainstream. Nezapomerite, Ze stale vice velkych
spole€nosti si zaklada své vzdélavaci zafizeni, protoze védi, co od svych
budoucich zaméstnanct budou o¢ekavat.

Pracuji s chybou jako s pozitivnim vstupem do vyvoje studenta. Mozek je pro
plasticky, ale inteligence omezenal



Party pro vSechny v sousedstvi

Od prace se sportovci, ktefi se zucastnili péti riznych olympijskych her, pfes pribéh
fyzické pfFipravy v AFL tymu Brisbane Lions a pohledu na fyzickou pfipravenost
Golden State Warriors béhem jejich rekordnich 73-9 NBA v regulérni sezéné az po
soucasnou pozici feditele Performance v NRL tymu Melbourne Storm, Lachlan
Penfold, ma komplexni znalosti o riznych fyzickych pozadavcich v jednotlivych
sportech, riznych disciplinach, systémech, rezimech, v Zivotospraveé, v metodach
periodizace, které elitni sportovci sleduji, napfi€¢ sportovnim spektrem.

To hlavni v kostce:

e Zasluhy snizeni pracovni zatéze — jakkoli empirické jsou dikazy, muze byt
obtizné presvédcit trenéry. Oteviené, na diveére zalozené a podnétné vztahy
jsou kli¢ové.

e Periodizace a planovani vykonu je jednodussi v olympijskych ¢&i individualnich
sportech. V tymovych sportech muze byt pevné planovani vyhodou i
nevyhodou.

e Pre-season - at' uz je to 10 - 12 tydenni blok v ragbyove lize, nebo Sestidenni
penzum v NBA, ma zasadni vyznam pro fyzickou praci, avSak velmi

e VSichni feSi optimalizaci ¢asu mezi utkanimi. Kolik asu chtéji trenéfi pro tu Ci
onu soucast pfipravy. Malo se ale pfihlizi k recovery a odpocinku. Neexistuje
zadny idealni model, i proto, ze télo a hlava kazdého hrace se chova jinak.
Tim padem kazdy potfebuje jiny pfistup. Mlzete kontrolovat ¢astecné fyzickou
stranku, ¢astecné i mentalni, ale ostatni jen velmi tézko. Vrcholem je udrzeni
hrace v dobrém zdravotnim stavu, fyzicky i mentalné.

e Pokud maji prilezitost k delSimu recovery obdobi, preferu;ji vice sportu.

V sezdéné program utkani diktuje program mezi nimi. Pfiklad NBA ma 82
utkani v zakladni ¢asti a pak nastupuje play off. Hraci jsou po sezéné



emocionalné prazdni. | proto maji oproti Evropé velmi kratké pfipravné obdobi,
kdy pracuji spole¢né v tymu.

Citelnym trendem je, Ze kondiéni pfiprava se neoddéluje od rozvoje
dovednosti po celou dobu pfipravného obdobi. KIi€ je v agility (akcelerace a
decelerace). Spojeni v pfipravé obou sloZzek posouva i oba segmenty
samostatné. V kazdém pfipadé ale musite mit ukazatele kam se chcete dostat
a odkud vychazite (DATA).

Dal8i komplikaci v tymovych sportech je, Ze mate v druzstvu vice generaci.
Klicem pak je individualizovat pfipravu. Napfiklad rugby vyuziva GPS DATA,
které sleduji 2 pilife, kondi¢ni a specificky rugbyovy. Na zakladé téchto
ukazatell pak déli hrace do vice tréninkovych skupin. Kazda se zamérfuje na
jiné €innosti, véetné rlzné intenzity. Pokud se jedna o zaméreni na kondi¢ni
aspekt, vzdy kladou ddraz na to, aby cvi¢eni vychazelo z hernich situaci.
Prevence zranéni a prace se zranénym hracem — zde jsou velké rezervy

v komunikaci mezi trenéry a medical-fyzio tymem. VSichni musi chapat vstupni
DATA a jejich relevanci. Stejné tak je dulezité rozumét pro€ dana cviceni
délate. Napfiklad v rugby je ¢astym problémem svalové zranéni zadni strany
stehna. Na zakladé tohoto vstupniho ukazatele je nastaven preventivni
program, ktery musi vSichni respektovat.

Jak pracovat s riznymi charaktery, abychom udrzeli tym i rozvijeli jednotlivé
hrace — zakladem konceptu je kultura a hodnoty. Neméné dulezité je
respektovat kazdého hrace jako originalniho jedince.
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Vs$e kolem Hornera

Cerstvy z letu z Brazilie, Christian Horner, tymovy Feditel tymu Red Bull Racing
Formule 1 se zastavil, aby poodhalil vitézny vykon svého jezdce na dubnové Grand
Prix v Cin&. S problémy, které postihly auto Daniela Ricciarda na zkousce, vyZzadujici
rychlou vyménu motoru pred kvalifikaci, a pak rychlé strategické rozhodnuti, kdyz se
v prubéhu zavodu objevilo safety car. Horner se s publikem podélil o pfipadovou
studii o tymové praci, o procesech zaloZzenych na datech a komunikaci pod tlakem.

To hlavni v kostce:

Red Bull Racing pfistupuji ke kazdému vikendu jako k vojenskému cviCeni, pfi
kterém si je kazdy védom své role a dulezitosti toku informaci. To pfiSlo na
fadu napfiklad, kdyz Ricciardovu autu selhalo pfi finalnim tréninku turbo.
Mechanici méli dvé hodiny na to, aby do auta pfed kvalifikaci umistili a zapojili
novy motor. Aviak cely tym az na dvé podskupiny pracoval na auté Maxe
Verstappena, aby pomohl opravit naprogramovany systém, ktery nakonec
vyhofel hodinu po nejrychlejSi vyméné motoru. Ricciardo to do kvalifikace
dokazal, skoncil na Sestém misté a byl ve hfe o umisténi v zavodeé.

Podle pravidel je mozné mit na okruhu 67 lidi, ktefi operuji kolem aut. Pokud
pfipoCitame lidi cestujici s tymem, marketing, sponzory a lidi zodpovédné za
komunikaci, poCet vySplha na 100. Horner, ktery stoji na vrcholu hierarchie,
ma posledni slovo pfi jakémkoli zasadnim rozhodnuti, at’ uz se tyka strategie,
bezpec€nosti Ci taktiky.

Vykon v praxi pod tlakem: klitem k vitézstvi Red Bull na okruhu v Ciné& byl
dvojity pitstop, ve kterém se oba vozy ve stejném kole v tésném sledu, kdyz se
objevilo bezpecnostni auto zajely do depa. Jedna se o ojedinélou udalost, na
niz je nicméné tym pfipraven. Jak z hlediska simulace moznych scénaru
zavodu, ,miliénd“ podle Hornerovych odhadu, v operacnim mistnosti



v centrale tymu Red Bull v Milton Keynes ve Velké Britanii, tak z hlediska
pravidelného a dukladného cviCeni vymény pneumatiky i s posadkou pitstopu.

e VSechny tymy maji 2 hodiny mezi tréninkem a zavodem. V tomto Case se
musi identifikovat problémy a odstranit. VSe se déje pfes DATA a jejich
vyhodnocovani. Pfesny job list je naprostou nutnosti, stejné tak job
description. K tomu se musi vSichni ¢lenové tymu velmi dobfe znat po lidské
strance. Kazdy se musi umét koncentrovat pouze na sobé a svuj ukol a
zaroven se uvédomovat, Ze ukol ma vliv na konecny vysledek. Horner je
presvédc&en, Ze nemuzete lidi do jejich ukolu tlacit. Musi to védét a chtit udélat

e Rozhodnuti, ktera délaji jsou zaloZzena na DATA, ne na dobrych pocitech! F1
je byznys zaloZeny na DATA (DATA driven business) — 400 terabytes!

e Ackoliv mate mnoho informaci, nemuUzete v tréninku simulovat vSe. Rozebirate
tisice simulaci a vybirate ty nejlepSi moznosti. Stale tedy pracujete s urc€itym
riskem.

¢ Mechanici trénuji vSechny moznosti, které jim pfinesete. Nej¢astéji to jsou Pit
— Stop a Double Pit — Stop. Je to boj o vtefiny, a jeSté mensi Casové useky.
Jedna vyména je 2-3 vtefiny.

e Po cely zavod probiha konstantni dialogy mezi fidiCem na jedné strané a
inzenyry, ktefi sleduji ukazatele auta a inzenyry, ktefi sleduji trasu zavodu.

e Horner fidi 2 oddéleni. Od pondéli do patku je to vice o nastavenych
standardech fizeni. Kazdodenni vyhodnocovani je klicem jeho stylu fizeni.
Neustale se snazi vytvaret prostfedi plné vyzev. Aby kazdy udélal Extra Mile!
Slavi vzdy vSichni spole¢né. To je co lidi motivuje!

Kontrola zdravi

Dr. Craig Ranson, feditel oddéleni Athlete Health v English Institute of Sport,
predstavil nejnovéjsi myslenky tohoto institutu tykajici se dobrého Zivotniho stylu a



duSevniho zdravi jednotlivce i organizace. Kulturni kontrola zdravi pro vSechny
olympijské a paralympijské sportovce napfi€ celou zemi v roce 2017 ukazala, ze
¢tvrtina sledovanych sportovcu nebyla spokojena s jejich opatfenimi pro dusevni
zdravi.

To hlavni v kostce:

e Tokio je prvni olympiadou, na které medaile ziska 50% Zen. English Institute
of Sport se nové zaméfuje na zensky program. V minulosti byly Zeny
trénovany jako muzi a bylo o né pe€ovano jako o muzské sportovce.

e Mit funkCni interdisciplinarni pfistup k dobrému Zivotnimu stylu a dusevnimu

Vg wviiv s

s odborniky v ramci organizace, aby tyto procesy mély ten spravny dopad.
e Pokud vase duSevni zdravi neni v dobré kondici, je mnohem

Vv s

Vv s

nebude v dobré kondici. Prevence a v€asny zasah jsou kliCove, efektivnéjsi a
z hlediska nakladud rentabilngjsi.

Pokud chcete védét vice o panelu Laying the Foundations, ktery ved| Dr. Craig
Ranson pfejdéte na prezentaci v sekci Literatura — ¢lanky — rizné — Leaders Londyn
2018 - Laying the Foundations — The Latest Thinking in Individual & Organisational
Wellbeing

HUMAN PERFORMAN @

¥ LEADERS -
Performance Institute @ Laying the Foundations: The Latest Thinking in

Individual & Organisational Wellbeing

Craig Ranson
Director of Athlete Health , #LEADERS1 8
4 T4 Engli stitute of Sport

1




